Inkassoforlebet
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Kunde rykkes 1-3 gange
med 10 dages varsel.
Gebyr 100 kr. pr. gang.

!
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Fordring modtages og
kontrolleres hos DAHL.

Alm. brev

{

{

Der seges evt.
i CPR eller CVR

Inkassorykker afsendes
+ skyldererklzering/forlig

l
Hvis sagen er under
oy 50.

Retslig inkasso.
DAHL vurderer, om der
skal laves staevning eller
kunden skal direkte i
fogedretten.

Fogedretsbegaering.
Retsafgift 300 kr.

I

50.000 kr. eller debitor

000 kr. sendes sagen
til fogedretten.
Retsafgift 400 kr.
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Debitor
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Debitor

He Dabitor o
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Debitor far brev fra fogeden og
14 dage til at gore indsigelser
- reagerer debitor ikke, giver

fogeden dokumentet en
pategning svarende til en dom.

e

Hvis sagen er over Svarer debitor ikke Debitor far en doms-
retten, afsiges der rykker med trussel

har indsigelser, udeblivelsesdom. om fremstilling i

indleveres stavning til
retten. Retsafgift 500 kr.
+1,2% af fordringen

over 50.000 kr.

Debitor indkaldes
til mede og afgiver
forklaring om aktiver og
okonomi - der foretages
udleg i evt. vardier.

fogedretten, hvis
ingen betaling eller
afdrag.

Aktiver kan afhentes
og bortauktioneres
pa tvangsauktion hvis
manglende betaling.
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Debitor indberettes til
Debitorregistret/RKI

Virksomheder

For inkasso

Debitor betaler:

Kreditor far hovedstol

+ rykkergebyrer.

Debitor betaler ikke:
Sagen sendes til inkasso.
Inkassogebyr 100 kr.

Udenretlig inkasso
Debitor betaler:

Kreditor far hovedstol

+ renter. Advokat far
inkassosalaer.

Debitor betaler ikke:
Sagen overgar til retslig
behandling.

Indenretlig inkasso
Debitor opkraeves alle
afgifter og saleerer i tilleg
til hovedstol og renter.
Opnas pategning eller dom
kan debitor registreres som
darlig betaler, og fordringen
foraeldes tidligst efter 20 ar.
| sager med tvist er en sterre
forberedelse, syn og sken,
afheringer, evt. anke til
landsret og hojesteret m.m.
nedvendig.

Vurderes dette at vaere
tilfzldet, vil DAHL informere
om det og beregne salar
efter gaeldende regler.

Fogedforretning
Meder debitor ikke,
politifremstilles eller beseges
debitor pa sin bopal.
Retsafgift 400 kr. + korsel +
evt. Idsesmed/vognmand.

Debitorregistrering
DAHL kan tilbyde at
registrere debitor i
Debitorregisteret og/eller
RKI. Dette kan medvirke til,
at debitor ikke kan fa ny
kredit for geelden er betalt.
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. Hvad gor du’ hvis kunden ikke betaler? Vi anbefaler derfor, at du kerer en stram kreditstyring, hvorefter Det er derfor vigtigt, at de rigtige og nedvendige oplysninger gives til advokaten
samtidig med, at fordringen sendes til inkasso. Advokaten ber modtage:

B alle kunder gives samme fast kredittid pa ikke over 30 dage fra

leveringstidspunktet B Dokumentation for kravet i form af kopi af fakturaer, gldsbreve,
B fakturaerne anferer kundens navn, adresse og CVR-nr. korrekt, herunder om skylderkendelser eller lignende
der er tale om en personligt drevet virksomhed eller et ApS eller A/S B Kopi af kontoudtog
B rentesats og forfaldsdato fremgar klart af fakturaerne W Kopi af rykkerbreve
B reklamationer behandles straks efter modtagelse og kunden sendes et skriftligt W Kopi af afgivne tilbud, ordrebekreeftelser eller udleverede salgs- og
svar leveringsbetingelser,
B kunder, der misligholder, rykkes senest 10 dage efter fakturaens forfaldsdato B Oplysninger om eventuelle indsigelser fra kunden og kopi af
E ¥ - og sparres for yderligere kredit indtil, der er sket betaling korrespondance vedrerende disse indsigelser.
- = s g W skal kunden have yderligere kredit sker dette alene mod foretagelse af en
H AR s 2 kreditvurdering og afgivelse af skylderklaering for allerede forfaldne fordringer Din inkassoadvokat
FORTLarer DONDS NstETE £4F wog mgans 1":._""‘.-":--""“ - W 1. rykker folges op af en 2. og evt. 3. rykker. For hver rykker sendt med 10
R dages mellemrum kan du palegge et rykkergebyr pa kr. 100,00 - dog max. for Hos DAHL prioriterer vi inkasso hejt. | alle vores inkassoafdelinger sidder der
: 3 rykkere. hoejt kvalificerede og specialiserede medarbejdere og varetager vores klienters
inkassosager.
Hj=lper dette ikke, anbefaler vi, at sagen sendes til inkasso, og husk at du ikke
behever at rykke mere end én gang, for at sagen kan sendes til inkasso. Kunden Vi har mange ars erfaring i at drive en effektiv og resultatorienteret inkasso-
skal dog altid i forbindelse med sidste rykker advares om, at sagen vil blive sendt afdeling, hvor kvalitet og inddrivelsesprocenter er i hejsedet.
For at sikre dig, at kunderne betaler til tiden, er det vigtigt, at du har en til inkasso og at dette vil medfere yderligere omkostninger for kunden, samt
effektiv og systematiseret kreditstyring. gives 10 dages varsel til at betale for at undga dette. Vi har gennem mange ars erfaring fundet et effektivt inkassoforleb, der er
med til at give vores klienter et tilfredsstillende resultat, og som er baseret
Det er klart, at der ved inddrivelse af forfaldne fordringer hos gode kunder Inkassoforlebet pa, at det er debitor, der skal betale dine inddrivelsesomkostninger.
er kommercielle hensyn, som skal tilgodeses, men for at have de bedste
chancer for at fa inddrevet hele fordringen, er det vigtigt sa tidligt som muligt Pa flappen har vi skitseret et typisk inkassoforleb, og som du kan se, er der en Vi tilbyder alle vores nye inkassoklienter et individuelt mede, hvor vi oplyser
at gere kunden det klart, at du ikke accepterer for sen betaling. reekke ting, der skal kontrolleres, og procedurer der skal overholdes for, at en sag og forklarer naermere om vores ydelser og priser, ligesom vi lebende og efter
kan tages til inkasso. behov tilbyder vores eksisterende klienter servicebeseg pa virksomheden,

forslag til optimering af kreditstyringen, kurser mv.

Vi haber, at denne brochure har vakt din interesse og ser frem til at here fra dig.
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